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Guardia medica
aggredita,
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I’Azienda Ulss 4
fa denuncia

» 11 responsabile della violenza sarebbe un 65enne al quale
sarebbero stati rifiutati dei farmaci destinati a un familiare

IL MEDICO

E STATO SPINTO

AL PUNTO DA FARLO
CADERE A TERRA:
HA AVUTO UNA
SPALLA LUSSATA

PORTOGRUARD

Aggressione al medico, 'Ulss
4 presentera denuncia per dan-
ni materiali e interruzione di
pubblico servizio. L’ Azienda sa-
nitaria del Veneto Orientale ha,
dunque, deciso di procedere nei
confront dell'uomo che marte-
di sera si era scagliato contro il
medico di continuith assisten-
ziale (quelli che, fino a poco
tempo fa, si chiamavano “guar-
dia medica”) prima con offese
pesanti e poi con spintoni, che
lohanno fatto cadere a terra.

ILFATTO

L'episodio & avvenuto verso
le 20.30 nella sede del servizio
situata nell'ex Silos di Porto-
gruaro: all'origine della violen-
tareazione ci sarebbe stato il ri-
fiuto da parte del medico dirila-
sciare la prescrizione di farma-
ci che non sarebbero stati di sua
competenza. L'aggressore, da
quanto si & saputo ieri, ha piu di
65 anni ed un parente della per-
sona a cui sarebbero stati desti-
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nati i farmaci. Non si tratta in-
somma, come precisa il Serd, il

servizio dell'Ulss 4 che si occu-
pa di problemi di dipendenza,
di un balordo o un tossicodipen-
dente, come inizialmente era
stato ipotizzato. L’aggressore
del medico di guardia, dunque,
non era una persona con distur-
bidovutiall'usodi sostanze, ma
un cittadino che reclamava una
“ricetta” e che, di fronte al dinie-
g0, era andato su tutte le furie,
prendendosela con il medico e
poi con l'arredamento dell'uffi-
cio-ambulatorio.

LA DENUNCIA

1l direttore generale dell'Ulss
4 Mauro Filippi ha dato manda-
to ai legali di procedere con la
denuncia: sembra cheil medico
non abbia ancora presentato la
querela di parte. I casi di aggres-
sione nel 2024 sono stati co-
munque inferiori rispetto
all'anno prima, secondo quanto
evidenziato dalla stessa Ulss 4.
Lo scorso anno sonostate 1081e
segnalazioni di aggressione, ri-
spetto alle 133 del 2023. Tra que-
ste, le aggressioni con danno fi-
sico alla vittima di violenza so-
no state 15 nel 2024 contro le 20
dell'anno precedente e inoltre 2
aggressioni hanno provocato
un danno (materiale) all’azien-
da.Illuogo pil1 esposto a questo
rischio & 'ospedale e in partico-

lare, in ordine decrescente,
pronto soccorso, aree di degen-
Za, servizi psichiatrici e ambula-
toriali. «<L'Ulss4 su questo fron-
te - ha spiegato Filippi — da tem-
po ha avviato un ventaglio di at-
tivita proprio per prevenire e
gestire con efficacia tali situa-
zioni, come il protocollo siglato
nel 2023 con prefetto, questore,
forze dell'ordine per la gestione
dei soggetti aggressivi; la realiz-
zazione di una campagna di co-
municazione dedicata; attivith
di formazione svolta congiunta-
mente dal Servizio di Prevenzio-
ne e Protezione, Rischio Clinico
e Psicologia Ospedaliera, che
ha coinvolto nell'ultimo bien-
nio 400 operatori dell’Azienda
ai quali & stato insegnato a rico-
noscere le caratteristiche degli
eccessi d’ira che portano all’ag-
gressione, nonché a gestire e a
ridurre le situazioni di aggres-
sione. Parallelamente, sono sta-
ti modificati possibili fattori ri-
conducibili all'aggressione, co-
me il miglioramento delle con-
dizioni nelle sale d’attesa, ini-
ziando dal dialogo con 'utenza
sinoal confort dei locali».
Fabrizio Cibin
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EX SILOS Il luogo nel quale ¢ avvenuta I’aggressione e il direttore generale dell'Ulss 4 Veneto Orientale
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